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प्रस्तुशत की रूपरेखा प्रस्तुशत की रूपरेखा 

डॉ .कामायनी गजानन सुर्वे ,अध्यक्ष,ह िंदी हर्वभाग ,म ात्मा फुले म ाहर्वद्यालय,हपिंपरी,पुणे 

सवंाद कौशल
(भाषण कला)

वक्ता के
गणु 

भाषण की
ववषयवस्तु

भाषण के
चार मखु्य

भाग 

देहभाषा

वक्ततृ्व
कला 

सवंाद 
कौशल की
चुनौततयााँ

ववद्वानों
के मत  

उपसहंार 



संिाद की शस्थशत  संिाद की शस्थशत  

वक्ता वक्ता 

श्रोता श्रोता 
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वक्ता बोलता  ै ।वक्ता बोलता  ै ।

श्रोता सनुता  ,ैग्र ण करता 

 ,ैप्रहतहिया दतेा   ै।

श्रोता सनुता  ,ैग्र ण करता 

 ,ैप्रहतहिया दतेा   ै।

सिंर्वाद की हथिहतसिंर्वाद की हथिहत



वक्ता के गणु वक्ता के गणु 

सीधी और 

थपष्ट बात और 

उहित शब्दों

का प्रयोग  

काव्यात्मक 

शलैी 

आर्वाज में

उहित आरो -

अर्वरो 

प्रभार्वी

व्यहित्र्व

सिंथमरणों का

उल्लेख 

वक्ता के गणु वक्ता के गणु 

सथुपष्ट

आर्वाज एर्विं

मानक 

उच्िारण
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भाषण की शिषयिस्तु भाषण की शिषयिस्तु 

• भाषण कला का म त्त्र्वपणूण अिंश –हर्वषय र्वथत ुएर्विं उसकी प्रथतहुत 

• भाषण का प्रसिंग क्या   ैय  जानना जरूरी 

• श्रोताओ िं का थतर समझना

• हर्वषय की पयाणप्त तैयारी

• प्रथतहुत में िमबद्धता 
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भाषण के चार मुख्य भाग भाषण के चार मुख्य भाग 
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भहूमकाभहूमका

हर्वषय का हििंतन और थपष्टीकरण हर्वषय का हििंतन और थपष्टीकरण 

समथयाएँ और समाधान समथयाएँ और समाधान 

उपसिं ार उपसिं ार 



संिाद कौिि और देहभाषा(Body Language) संिाद कौिि और देहभाषा(Body Language) 

• वक्ता की र्वाणी के साि-साि उसकी 

द ेभाषा  का भी हर्वशेष म त्त्र्व

• वक्ता की र्वाणी के साि-साि उसकी 

द ेभाषा  का भी हर्वशेष म त्त्र्व

• वक्ता के  ार्व-भार्व से प्रहतहबिंहबत/ध्र्वहनत अिण • वक्ता के  ार्व-भार्व से प्रहतहबिंहबत/ध्र्वहनत अिण 

• श्रोताओ िं की आँखों में आँखें डालकर बात करना

(Eye to EyeContact)-आत्महर्वश्वास 

• श्रोताओ िं की आँखों में आँखें डालकर बात करना

(Eye to EyeContact)-आत्महर्वश्वास 

•  रकत की भाषा (Language of Action)•  रकत की भाषा (Language of Action)
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िकृ्तत्ि किा के शिशिध आयाम िकृ्तत्ि किा के शिशिध आयाम 

र्वािनर्वािन

हििंतनहििंतन थमरणशहिथमरणशहि

अध्ययनशीलताअध्ययनशीलता

थर्वाथ्यथर्वाथ्य
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संिाद कौिि की चुनौशतयााँ  संिाद कौिि की चुनौशतयााँ  

नकारात्मक दृहष्टकोण नकारात्मक दृहष्टकोण 

लोगों से भय लोगों से भय 

हर्वथमहृत हर्वथमहृत 

अनाथिा अनाथिा 
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एमसणन का मत भाषण एक शहि  ।ैइसका सर्वोत्तम उपयोग अर्वािंछनीय को छोड़ने 

तिा श्रेष्ठता को अपनाने में  ।ै

प्लेटो का मत 
भाषण एक ऐसी शहि   ै,हजससे लोगों की मानहसकता को हनयिंहित 

हकया जा सकता  ।ै

भाषण किा के बारे में शिद्वानों के मत  भाषण किा के बारे में शिद्वानों के मत  
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आधार ग्रिंि : ‘साह त्य हर्वहर्वधा’-सिंपादक ह िंदी अध्ययन मिंडल ,सहर्विीबाई फुले पणुे हर्वश्वहर्वद्यालय ,पणुे   
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उपसंहार :प्रभािी भाषण कैसे करें ?उपसंहार :प्रभािी भाषण कैसे करें ?

❑आकषणक आरिंभ,मध्य ,अिंत 

❑ श्रेष्ठ हर्विारों का आत्मीय  

प्रकटीकरण 

❑ उद्दशे्य की जानकारी 

❑ जीर्विंत उदा रण

❑ मानक  भाषा का प्रयोग 

❑ शैलीबद्धता

❑आकषणक आरिंभ,मध्य ,अिंत 

❑ श्रेष्ठ हर्विारों का आत्मीय  

प्रकटीकरण 

❑ उद्दशे्य की जानकारी 

❑ जीर्विंत उदा रण

❑ मानक  भाषा का प्रयोग 

❑ शैलीबद्धता

❑ असामाहजक शब्दों का प्रयोग 

❑ मन में भय या नकारात्मकता 

❑ पनुरुहि 

❑ गलत उच्िारण 

❑ श्रोताओ िं के प्रहत अनाथिा 

❑ समयसीमा का उल्लिंघन 

❑ असामाहजक शब्दों का प्रयोग 

❑ मन में भय या नकारात्मकता 

❑ पनुरुहि 

❑ गलत उच्िारण 

❑ श्रोताओ िं के प्रहत अनाथिा 

❑ समयसीमा का उल्लिंघन 

करेंकरें न करें न करें 
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धन्यवाद!
*******
धन्यवाद!
*******
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